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요  약

○ MS그룹 컨소시엄 정체 불분명

   • 총 4,000억 원에 달하는 자금이 움직이는 대형 사업임에도 참여기업 

및 추진 주체가 불분명.

○ 현대자동차그룹 종속도 높은 MS오토텍ㆍMS그룹

   • 2018년 MS그룹 매출의 70.3%는 현대자동차그룹으로부터 발생. 영업이

익률은 3.1%에 불과

   • MS그룹은 현대자동차그룹 종속도가 높은 업체로 독자 사업에 나서기 

어려운 여건

   • MS오토텍은 원ㆍ하청 공급사슬 가운데에서 비윤리적 경영 보였던 사

례 있음

○ GM군산공장 인수자금 출처

   • MS오토텍의 현금자산은 9억 원으로 사업추진에는 3,000억 원 이상의 

외부 자금 조달 필요

   • 현재에도 차입금의존도 높고, 위탁업체 미정으로 사업계획 현실성에 의

구심 제기

○ 위탁생산과 상생형 일자리

   • 완성차업체에서 신규 차종 위탁생산 공장으로 활용하기 위한 계획일 

가능성

   • 위탁생산을 장려하는 일자리 정책은 다단계 하도급ㆍ간접고용을 지원

하는 결과

   • 일자리 안정성 담보 불가능
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1. GM군산공장 매각 경과

•  ㈜ 명신, MS오토텍을 포함한 MS그룹 중심으로 컨소시엄 구성하여 

인수

• GM군산공장 매각가는 1,130억 원

• 3월 29일 계약금 납입, 6월 28일 자산 취득 예정

• 기존 라인은 한국GM에서 회수

•   알려진 사업계획에 따르면 2019년 7월~2020년 12월 라인 신설, 전기 

SUV 생산 계획. 2021년 연간 5만대~2025년 연간 15만대 생산 목표. 

초기 전기차 위탁 생산 후 5년 내 자체 모델 개발하겠다는 계획

•  전라북도ㆍ군산시는 이를 바탕으로 상반기 중 상생형일자리 사업 신

청 예정

2. 의혹 및 문제점

1) MS그룹 컨소시엄 정체 불분명

•   MS그룹 컨소시엄 참여사는 완전히 확인되지 않고 있음. 

•   MS오토텍 및 MS그룹을 중심으로 구성되어 있다는 정보만 확

인됨.

•   일부 언론에서 현대자동차 1차 협력사인 ‘세종공업’(수소연료전

지 부품 공급)이 참여하고 있다고 보도

     ▶  총 4,000억 원에 달하는 자금이 움직이는 대형 사업임에도 추진 주체

가 불분명.
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2) 현대자동차그룹 종속도 높은 MS오토텍ㆍMS그룹

•   MS그룹은 MS오토텍을 지배기업으로 하여 국내 8개, 해외에 5개 법

인을 종속회사로 보유하고 있음. 이들 법인은 현대기아자동차 1차 협

력사로, 국내ㆍ해외 법인 모두 현대ㆍ기아자동차 생산 공장 근처 입지

해 있음. 2018년 MS그룹 매출의 70.3%는 현대자동차 그룹으로부터 

발생.(MS오토텍은 매출의 66.3%가 현대자동차 그룹)

•   MS오토텍은 차체(FRONT / CENTER / REAR FLOOR, Door, 

Trunk Lid, Tail Gate, Side Member 등)를 주로 생산.

•   MS오토텍(구 태명산업) 설립자인 이양섭 회장은 현대자동차 임원 출

신. 이명박 전 대통령과 고려대 동문, 현대건설 동료. 현재는 2세인 

이태규 대표에게 경영 승계.

•    2018년 전체 제조업체 영업이익률은 7.6%인데, MS그룹 영업이익률은 

3.1%로 평균에 크게 미달(MS오토텍은 –0.02%) 그만큼 독자적 기술 

없이 현대자동차그룹의 도급생산에 의존하고 있는 기업임.

•    2018년 5월, 현대기아차 2차 협력업체(가진테크) 대표가 자살하는 사

건 있었음. 당시 1차 협력사가 어음 지급 거절, 단가 후려치기, 거래

처 일방 변경 등으로 2차 협력업체를 고사시킨 사실이 드러나 사회적 

논란이 됐었음. 해당 1차 협력사가 MS오토텍임.

     ▶  2018년 MS그룹 매출의 70.3%는 현대자동차그룹으로부터 발생. 영업

이익률은 3.1%에 불과

     ▶  MS그룹은 현대자동차그룹 종속도가 높은 업체로 독자 사업에 나서기 

어려운 여건

     ▶ 원ㆍ하청 공급사슬 가운데에서 비윤리적 경영 보였던 사례 있음
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3) GM군산공장 인수자금 출처

•   MS오토텍의 현금성 자산은 2018년 말 기준 9억 원으로, 잔금 지급 

및 라인 신설에는 상당한 외부자금 필요. 일부는 산업은행에서 조달

할 계획으로 파악됨. 그러나 부지 매입, 라인 신설에 필요한 총 

3,000~4,000억 원의 자금을 조달하는 데에는 별도 계획 필요. 사업 

계획의 현실성에도 의문이 제기됨.

•   한국신용평가는 MS오토텍을 “해외공장 설립, 핫스탬핑 설비 구축 등 

중장기 수익기반을 강화하기 위한 투자활동으로 인해 차입금이 증가

하여 외형 및 수익창출력 대비 재무부담이 과중한 수준”으로 평가.

•   만약 GM군산공장 인수 및 라인 시설 자금을 전액 차입금에 의존할 

경우, 차입금의존도는 2017년 58.3%, 2018년 54.6%에서 68.2%로 대

폭 상승하게 됨.

〈표1〉 2018년 결산 MS오토텍 재무제표, 연결재무제표

MS오토텍
MS그룹

(MS오토텍 연결재무제표)
비고

재무상태

자산총계(A)
(현금성자산)

4,110억
(9억)

7,007억
(319억)

부채총계(B) 2,346억 5,851억

자본금 136억 136억

자본총계(A-B) 1,763억 1,156억

손익계산

매출액(C) 2,453억 8,919억

매출원가(D) 2,341억 8,176억

판매비와 관리비(E) 119억 470억

영업이익(F)(C-D-E) -6억 274억

당기순이익 34억 50억

영업이익률(F/C) -0.2% 3.1%
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•   중국을 포함한 해외 자동차 업체들로부터 투자 유치 중이라는 소문

이 파다. MS오토텍은 위탁업체가 정해지지 않았고, GM을 제외한 글

로벌 업체와 접촉중이라고 밝힘. 결론적으로 현재로서는 생산계획이 

미확정된 상황.

▶  MS오토텍의 현금자산은 9억 원으로 사업추진에는 3,000억 원 이상의 외

부 자금 조달 필요

▶  현재에도 차입금의존도 높고, 위탁업체 미정으로 사업계획 현실성에 의구

심 제기

4) 위탁생산과 상생형 일자리

•   MS오토텍 창업주와 현대자동차와의 관계, MS오토텍 주매출이 현대

자동차에 전적으로 의존하고 있다는 점 등으로 볼 때 현대자동차그

룹의 동의 없이 GM군산공장 매입을 추진하기 어려웠으리라는 것이 

관계자의 중론임. 현대자동차그룹이 MS오토텍을 내세워 차세대 모델

의 위탁생산을 확대하려는 것이 아니냐는 것임.

•   광주형일자리를 전국으로 확대시키겠다는 정부의 정책과 맞물려 볼 

때, GM군산공장이 광주빛그림산단처럼 현대자동차그룹의 위탁생산 

공장으로 활용될 소지가 있음. 다수 노동자의 정년퇴직을 앞두고 있

는 현대자동차그룹이 신규채용은 없다고 강조하는 것과도 연관지어

볼 수 있음. 차세대 전기ㆍ수소 자동차 생산라인을 아웃소싱하는 구

조조정 시도로 볼 수 있음. 동희오토(기아자동차 모닝을 생산하지만 

기아자동차 소속 노동자는 1명도 없음) 모델의 전국화가 될 것임.

•   중앙정부의 상생형 지역일자리 사업의 내용은 위탁생산 기업에 대한 

예산지원ㆍ세금감면 등으로 채워질 가능성이 높음. 이럴 경우 정
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부ㆍ지자체가 다단계 하도급 구조를 장려하고 양산하는 결과가 된다

는 점에서 대단히 우려스러움. 위탁생산 형태로는 지속가능한 일자리

를 담보하기 어려울 것임.

•   정부 일자리 정책이 지역 간 기업 유치 경쟁으로 귀결되는 것은 지역

양극화ㆍ노동양극화를 훨씬 심화시키는 결과를 초래할 것임

     ▶  완성차업체에서 신규 차종 위탁생산 공장으로 활용하기 위한 계획일 

가능성

     ▶  위탁생산을 장려하는 일자리 정책은 다단계 하도급ㆍ간접고용을 지원

하는 결과

     ▶ 일자리 안정성 담보 불가능
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전라북도 토건사업의 경제성장 기여도

- 7.5조 투자해도 부가가치는 2.3조에 불과 ... 

토건사업은 전북발전 대안 될 수 없어

2019. 4. 25.
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요  약

○ 낮은 건설투자 효율성

   • 한국 GDP의 15%는 생산성 증대 효과가 크지 않은 건설투자에 투입되
고 있음. 한국의 GDP 대비 건설투자 비중은 10% 내외에 불과한 선진
국에 비해 상당히 높은 편임.

   • 투자 대비 생산 부가가치 비율은 2017년 기준 32.5%로 미국 51.6%, 독
일 44.2%에 비해 상당히 낮음.

   • 한국은 생산성이 낮은 건설업에 과다한 투자를 반복하는 것이 경제성
장을 저해하는 요인임.

○ 다단계 하도급과 낮은 생산성

   • 한국의 건설업 노동생산성 증가율은 제조업 노동생산성 증가율에 비
해 낮음

   • 생산성과 관련 없는 중간업체 이윤획득이 과다하기 때문임.

○ 전라북도의 비효율적인 건설투자

   • 2017년, 전북의 건설투자액은 7조5천억 원이지만 신규 부가가치는 2
조3천억 원에 불과했음.(30.7%)

   • 전북의 GRDP 대비 건설투자액 비중은 전국 평균 대비 25% 이상 높고, 
반면 투자액 대비 신규 부가가치는 전국 평균 대비 5% 이상 낮음.

   • 이는 전라북도 건설업의 다단계 하도급, 전북 외 건설업체로의 재화 유
출을 의미함

○ 결론

   • 각종 국책연구소 보고서는 한국의 높은 건설투자 의존도가 건실한 성
장을 가로막는 요인이라고 지적하고 있음.

   • 전라북도는 특히 건설투자 효율성이 낮은 지역으로, 건설투자의 상당
액이 불로소득으로 돌아가고 있음.

   • 새만금 공항, 전주 종합경기장, 대한방직 터 개발 등 각종 토건사업은 

전라북도 성장에 기여하기 힘들 것임.
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1. 최근 전라북도 주요 토건 사업 현황

•   새만금 사업 : 1991년 사업 착공 후 현재까지 진행 중. 전체 사업비 

22조 원 중 5조 4천 원 억 집행. 현재까지 수산물어획량 감소 등으로 

인한 전라북도 경제피해는 최소 7조5천억~15조원. 새만금 담수호의 

목표수질 달성 실패로 향후 수 조원 규모 비용 지출 예상.

•   새만금 공항 : 예비타당성 조사 면제. 국토부의 사전타당성 조사 용

역 진행 중. 6월 경 사업계획 적정성 검토 예정. 새만금공항 이용객

을 전라북도에서는 190만 명으로, 국토부에서는 67만 명으로 추산하

고 있어 기초 근거에서부터 부풀려져 있다는 지적.

•   전주종합경기장, 대한방직 : 전주시가 종합경기장 부지로 롯데백화점 

이전 및 개발계획 발표. 대한방직 부지 인수한 자광은 롯데로부터 자

금 지원 받았음. 전주 주요 도심 개발에 롯데가 깊숙이 개입되어 있음.

•   SOC에 민간투자 허용, 예비타당성 조사 면제 등 문재인 정부 역시 대

규모 토건 사업으로 경기부양 꾀하고 있음.

2. 한국의 낮은 건설투자 효율성

•   한국 GDP에서 지출항목 중 건설투자가 차지하는 비중은 2013년 이

후 꾸준히 증가하고 있음. 한국은행의 통계가 OECD통계자료보다 건

설투자액을 적게 반영하고 있다는 점도 주목할 지점임.

•   한국 건설투자의 낮은 효율성은 다른 선진국과 비교했을 때 두드러

짐. 한국의 GDP 대비 건설투자 비중은 14.7~16.6%인데, 미국 8%, 독

일 10%, 일본 10%, 대만 9%에 비해 상당히 높은 편임. 2017년을 기
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준으로, 건설투자 비중이 선진국 수준(10%)으로 낮아지면 114조 원

이 제조업 시설, R&D 투자로 전환될 수 있었음.

•   미국, 독일과 비교하면 건설투자 비중 뿐만 아니라 건설투자 대비 부

가가치의 비율에서도 차이가 있음. 2013~2017년 한국의 투자 대비 부

가가치는 30.1~32.5% 수준이지만, 미국은 48.9~51.6%, 독일은 

40.8%~ 44.2%임. 한국은 최근 5년 간 건설투자액과 건설업 부가가치

액 사이에 150조 원 이상의 격차 존재함. 선진국에 비해 투자 대비 부

가가치액이 낮은 것은 건설업의 생산성이 낮기 때문임.

〈표1〉 2013~2017년 한국의 GDP, 건설투자, 건설업 부가가치액

 GDP(A) 건설투자(B)
건설업

부가가치액(C)
GDP 중 

건설투자(B/A)
투자 대비

부가가치(C/B)

2013 1429조 4454억 213.1조(196.3조) 64조 2505억 14.9% 30.1%

2014 1486조 793억 218.3조(198.5조) 67조 2667억 14.7% 30.8%

2015 1564조 1239억 233.1조(211.5조) 74조 5221억 14.9% 32.0%

2016 1641조 7860억 258.1조(233.4조) 84조 3743억 15.7% 32.7%

2017(p) 1730조 3985조 287.0조(251.1조)  93조 2229억 16.6% 32.5%

(자료 : OECD, (    )는 한국은행 집계)

〈표2〉 미국ㆍ독일의 GDP 중 건설투자 비중, 건설투자 대비 부가가치 비율

 
 

미국 독일

GDP 중 
건설투자(B/A)

투자 대비
부가가치(C/B)

GDP 중 건설투자
(B/A)

투자 대비부가가치
(C/B)

2013 7.6% 48.9% 9.% 40.8%

2014 8.1% 47.9% 9.9% 41.4%

2015 8.2% 49.6% 9.5% 43.3%

2016 8.3% 51.6% 9.7% 43.6%

2017(p) – – 10% 44.2%

자료 : OECD
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•   한국은 생산성이 낮은 건설업에 과다한 투자를 반복하는 것이 경제

성장을 저해하는 요인임.

3. 다단계 하도급과 낮은 생산성

•   한국 건설업의 낮은 생산성은 다단계 하도급을 중심으로 하는 고용

구조가 저숙련ㆍ낮은 노동생산성을 조장하고 있기 때문임.

•   한국 제조업 노동생산성(1인당 부가가치)이 2008년~2015년 기간 중 

14.1% 높아졌을 때, 건설업 노동생산성은 같은 기간 18% 감소했음. 

미국 등 대부분의 주요국에 비해 건설시공 생산성이 낮음.

•   건설업 종사자 중 임시일용직 비중은 29.6%로 다른 업종에 비해 높

음. 건설기계장비 등 투자규모는 GDP대비 0.1%로 OECD 평균

(0.25%)에 비해 크게 미흡한 상황.

•   생산성과는 관계 없는 인력공급 파견업체가 중간 이윤을 착취하는 

구조가 확대되면서 임시ㆍ일용직, 저임금 노동자가 꾸준히 증가하고 

있음. 불로소득이 많아지고 있다는 의미임.

     출처 : 「최근 건설투자 수준의 적정성 평가」, 한국은행, 2016

〈그림1〉 업종별 노동생산성 〈그림2〉 주요국 건설시공 생산성
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4. 전라북도의 낮은 건설투자 효율성

•   전라북도의 건설투자 의존도와 비효율성은 전국 평균보다 높음. 

2017년을 기준으로, 전라북도 GRDP(지역내 총생산) 대비 건설투자

액은 18.2%로 전국 평균 14.5%에 비해 25% 높음.

•   같은 해, 전북의 건설투자액은 7.5조원이지만 신규 부가가치는 2.3조 

원이었음. 투자액 대비 부가가치액의 비율은 30.7%로 전국 평균 

32.5%에 비해 낮음. 5.2조원에는 다단계 하도급 구조에서 불로소득

으로 새어나간 금액, 지역 외 건설업체로 역외유출 된 금액 등이 포

함되어 있음. 다른 지역에 비해 전라북도의 다단계 하도급 구조, 불로

소득이 막대함을 의미함.

전북 
GRDP(A)

건설투자(B) 부가가치(C)
GRDP 중 

건설투자(B/A)
투자 대비

부가가치(C/B)

2013 38,977,181 8,177,345 2,412,476 20.98% 29.50%

2014 40,096,726 8,122,863 2,374,908 20.26% 29.24%

2015 40,135,242 7,738,728 2,267,080 19.28% 29.30%

2016 40,356,235 6,989,592 2,138,231 17.32% 30.59%

2017(p) 41,292,096 7,506,161 2,306,364 18.18% 30.73%

5. 결론

•   여러 국책기관에서 과도한 건설투자의 문제점을 지적한 바 있음. 한

〈표3〉 전라북도 건설투자 효율성
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국은행은 「최근 건설투자 수준의 적정성 평가」(2016.10.) 이슈페이퍼

에서 “SOC투자는 스톡수준이 성숙단계에 진입한 데다 일부 경제성

이 낮은 토목사업이 추진되면서 자원배분의 효율성이 저하”, “건설투

자는 양적 확대보다 생산성 및 효율성 제고, 건설시장 고용구조 개선 

등 질적향상에 주력하는 것이 바람직“하다고 지적. 한국금융연구원

은 「최근 건설투자의 GDP에 대한 성장기여도와 그 시사점」(2017.7.)

에서 ”건설투자는 경기 변동성이 매우 큰 항목임을 고려할 때 이에 

크게 의존하는 최근의 경제성장은 불안정성을 내포하고 있으므로 향

후 경제 성장 경로에 대한 모니터링과 안정적인 경제 운용 전략이 필

요“하다고 지적.

•   부동산ㆍ금융 성장은 제조업과 같은 실물 생산을 대체할 수 없다는 

것이 07`-09` 금융위기 이후 전 세계가 얻은 교훈임. 이 때문에 각국

에서는 노동ㆍ산업 정책을 정비하며 위기 타개에 나섰지만, 전라북도

에는 유독 토건자본이 주도하는 부동산 신기루가 횡행하는 실정. 여

기에 경기침체의 돌파구를 토건사업에서 찾으려는 문재인 정부의 정

책선회가 겹쳐 전북에서 토건사업 과열이 계속될 것으로 예상됨.

•   GM군산공장 폐쇄, 현대중공업 군산조선소 폐쇄 등을 거치며 전라북

도의 제조업 기반이 심각하게 흔들리고 있지만, 전라북도는 제조업 

성장이 아닌 토건사업에 치중하고 있음. 새만금 사업, 전주 종합경기

장 개발, 대한방직 부지 매각과 초고층 타워 건설, 새만금 공항, 재생

에너지단지 조성 등이 그러함.

•   그러나 전라북도에서 추진되는 토건 사업들은 실현 가능성 자체에 

문제가 있음. 설사 계획대로 실현된다 해도 토건사업에 투입된 자금

의 70%는 불로소득과 역외유출로 사라지게 되어 전라북도 경제성장

에 기여하기 어려움.
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•   토건자본을 중심으로 한 전라북도 토호세력들이 전라북도 경제 위기

를 핑계 삼아 자신들의 부를 확대시킬 수 있는 토건사업에 몰두하고 

있는 것임.

•   최근 전라북도 GRDP 성장률은 0%로 수렴 중임. 노동에 기초한 실

물 성장을 도외시한 채 불로소득만 추구한다면 전라북도의 미래는 

암울할 것.
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전라북도 지방자치단체

비정규직 현황 및 향후 과제

- 정규직 전환 후 기간제 비정규직 규모 오히려 증가

- 비정규직 사용 사유 제한 등 입구 규제 이루어져야

2019. 8. 19.
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요  약

현황 및 시사점

○  전라북도 15개 지방자치단체에는 2019년 기준, 총 48,303개월ㆍ4,025명 

분량의 업무가 기간제 비정규직 노동자에 의해 수행되고 있음. 연중 상

시 고용으로 볼 수 있는 12개월 근무자 숫자는 1,521명에 이름.

○  2017년 「공공부문 비정규직 정규직 전환 가이드라인」에 의거한 정규직 

전환이 이루어지기 전 상시지속업무 전라북도 지방자치단체 소속 기간

제 비정규직 인원은 4,584명이었으나 2019년에는 9,619명으로 오히려 

증가했음. 이는 가이드라인상 정규직 전환 의무가 없어지는 9개월 미만 

단기 기간제 인원이 대폭 증가했음을 의미함. 9개월 이상 근무하는 상

시지속 인원도 2017년 2,420명에서 2019년 2,448명으로 증가했음. 2019

년 연중 상시(12개월) 기간제 비정규직은 1,521명임.

○  9개월 이상 근무자 종사 업무는 청사관리, 시설관리, 미화, 조리, 시설

운영 등 상시지속업무가 상당수였음. 기간제 노동자의 월 평균 임금은 

1,370천원~2,163천원으로 2019년 최저임금(월 1,745천원)의 78~123% 

수준임.

○  이는 1단계 비정규직 정규직 전환 과정에서 상당한 규모의 누락이 있었

음을 시사함. 또한 정규직 전환 이후 신규 업무에서 기간제 비정규직 노

동자를 고용하는 관행이 지속되고 있음을 의미함. 

○  전라북도 15개 지방자치단체의 민간위탁사무 개수는 498개로 총 6,417

명이 일하고 있음. 사업 예산액은 6,381억 원임. 사회복지 분야 사무는 

169개로 전체 사무의 34%를 차지하여 수가 가장 많음. 노동자 수도 총 

2,451명으로 가장 많은 비중을 차지.

○  3단계 전환 대상인 민간위탁 사무의 경우, 동일한 사무임에도 각 지자

체 별 행정에 따라 민간위탁에 포함여부가 달라지는 등 민간위탁에 대

한 정의에서부터 공통된 기준이 확립되어 있지 않음. 민간위탁 제도는 
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해당 업무 외주화를 의미하는 만큼 각 지방자치단체는 수탁기관에서

의 노동조건을 면밀하게 집계하지 않고 있음.

○  문재인 정부 정규직 전환 정책의 가장 큰 문제는 전환 이후에도 공공

기관(특히 지자체) 비정규직 규모가 크게 감소하지 않았다는 사실임. 

이는 이번 전라북도 지자체 전환 현황에서도 드러나고 있음.
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향후 과제

① 1단계 정규직 전환 경과 전수조사

○  전라북도 내 모든 공공기관ㆍ자치단체ㆍ지방공기업ㆍ교육기관의 1단계 정

규직 전환에서 전환제외 결정 된 업무의 현황을 파악하고 가이드라인의 

기준(연중 9개월 이상 계속, 향후 2년 이상 지속이 예정되지 않는 업무)

에 부합하는지 검토해야 함.

○  전환 결정된 업무에 기간제 비정규직이 계속 근무하고 있거나 신규채용 

되었다면 그 사유가 무엇인지 점검하고 즉시 정규직 전환하도록 조치해

야 함.

② 비정규직 고용 제한 입구 규제 시행

○  정규직 전환 정책으로 비정규직 고용이 감소하지 않은 것은 전환 정책이 

아닌 입구 규제 정책이 필요함을 의미함. 정부ㆍ국회는 비정규직 고용을 

원천적으로 제한하는 입구 규제를 제도화해야 함.

○  ‘비정규직 채용 사전심사제’는 노동단체가 참여하는 기구에서 비정규직 

채용 사전심사를 진행하도록 해야 함. 각 기관에서 진행한 사전심사 결

과의 적정성을 점검하는 절차 마련해야 함.

③ 민간위탁 사무 실태파악 및 공영화

○  다양한 이름으로 산재되어 있는 민간위탁/대행 등 각종 위탁 사무의 현

황을 일괄 집계해야 함.

○  상시지속업무에 해당하는 경우 공영화를 우선 추진해야 함.

④  공공부문 기간제 / 무기계약직 / 파견용역 / 민간위탁 노동자 노동조건 

실태조사
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○  현실에 부합하는 대책 마련을 위해서는 정기적 실태파악이 우선되어야 

함. 전라북도 지방자치단체 기간제/무기계약직/파견용역/민간위탁 노동

자의 노동조건을 정기적으로 조사하여 실상을 파악하고 추이를 점검해

야 함.
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1. 조사 배경 

•   문재인 대통령은 취임 직후 인전국제공항공사를 방문(2017년 5월 10

일)하여 ‘비정규직 제로 정책’ 추진을 밝힘. 이후 2017년 7월 20일 「공

공부문 비정규직 정규직 전환 가이드라인」(이하 가이드라인)을 발표

함.

•   정책 추진 배경으로 “외환위기 이후 비용절감과 탄력적 인력운용을 

위해 비정규직을 적극 활용하였고, 늘어난 비정규직은 저임금과 고용

의 불안정성에 노출되어 사회양극화의 핵심적인 원인”이 되었다고 제

시했음. 또한 비정규직 규모와 비중이 높아 “저임금과 고용불안에 노

출되어 사회양극화를 초래하고, 사회통합을 심각하게 저해”한다고 지

적함. 최대의 사용자로서 공공부문이 선도적 정규직 전환 정책 추진

하겠다고 선언

•   가이드라인에 따르면, 공공부문 정규직 전환은 년차별로 단계 추진

되었고 2019년은 3단계 전환으로 전환 정책이 마무리되는 해임. 1단

계는 중앙행정기관ㆍ공공기관ㆍ지방공기업ㆍ자치단체ㆍ교육기관 기

간제, 파견ㆍ용역, 2단계는 자치단체 출연ㆍ출자, 공공기관ㆍ지방공기업 

자회사 기간제, 파견ㆍ용역, 3단계는 민간위탁기관 전환임.

•   특별실태조사 결과에 따르면 공공부문 총인원은 217만 명으로 이 중 

비정규직은 41만6천명이었음. 정부는 이중 31만 6천 명을 상시지속

업무 종사자로 분류(기간제 15만2천명, 파견용역 16만 4천명)

•   정부는 2019년 7월 24일, 1단계 정규직 전환으로 지난 2년간 18만 5

천 명이 정규직으로 전환 결정되었다고 밝힘. 이는 58%의 전환률임.

•   현재 정부는 3단계 전환 대상 사무와 방법을 발표하지 않았으나 전

면 전환은 불가하다는 입장이며, 미전환된 노동자를 대상으로 하는 
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「민간위탁 노동자 근로조건 보호 가이드라인」을 발표할 방침임.

•   정부가 발표한 전환 결과와 향후 계획에서 이번 정규직 전환 정책의 

한계를 엿볼 수 있음.

•   그러나 정부의 통계는 2017년을 기준으로 당시 재직자 중 전환자를 

집계한 것으로 2019년 현재 각 기관 비정규직 실상과는 거리가 있

어, 정규직 전환 정책의 문제점은 드러난 것보다 더 큰 실정임.

•   민주노총전북본부는 전라북도 내 공공기관 비정규직 정규직 전환 

심의기구 참여 과정에서 다양한 전환제외 사례를 확인하여 실태에 

대한 면밀한 재집계가 필요함을 지적해왔음.

•   민간위탁 기관의 현황 역시 정부의 집계에서 누락되는 사례(전라북도 

육아종합지원센터, 전주시 생활폐기물수거 대행)가 확인되었던 바 있

음.

•   이에 전라북도 내 지방자치단체의 비정규직 현황을 살펴보고 정규

직 전환 정책의 결과를 평가하며 향후 방향을 모색하는 것임.

2. 조사 방법 

•   전라북도 내 15개 지방자치단체에 아래의 항목으로 정보공개청구1

2019년 기간제 인력 운용 현황

• 부서, 세부사업, 직종, 상세업무, 인원, 근무기간, 예산 등

부서
세부

사업
직종

상세 

업무
종류

2019년도 인력 운용 계획

근로형태

(상시, 단시

간, 일일)

근로

시작

근로

기간
인원 예산

요청사유

(신규, 계속사

업, 출산대체)
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2019년 4월 1일 현재 민간위탁ㆍ대행 사무 현황

•  위탁사무별 수탁기간, 수탁기관(업체), 수탁기관(업체) 선정 방식(공모 방식이었

다면 공모접수 기관 수, 평가 결과), 수탁기관(업체) 재직자 수, 재직자 고용 형

태, 위탁 예산액 및 예산내역

2019년 파견ㆍ용역 노동자 현황

• 직종명, 고용형태, 파견ㆍ용역 업체 명, 계약금액, 업체 계약 기간, 인원, 연령별 

인원, 고정임금 총액, 총액임금 총액, 주당소장근로시간

•   고용노동부, 공공부문 비정규직 특별실태조사 결과

•   고용노동부, 공공부문 비정규직 정규직전환 현황

이상의 자료를 토대로 전라북도 지방자치단체 비정규직 현황 조사

3. 조사 결과

1) 정부 통계상 전라북도 지방자치단체 비정규직 정규직 전환 현황

•   정부의 2017년 특별실태조사에 따른 공공부문의 부문별 현황은 아

래와 같음.

•   전라북도는 자치단체(15개 도ㆍ시ㆍ군) 4,897명, 교육기관 6,571명, 지

방공기업 229명 등임.

 1. 정보공개청구 공개 결과는 첨부1, 첨부2 자료 참조
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〈표1〉 2017년 특별실태조사결과 공공부문 비정규직 현황  (단위: 천명, %)

구분 총인원
비정규직

총계 기간제 파견ㆍ용역

합계 2,170 416 (19.2) 246 170

중앙부처 514 37 (7.1) 21 16

자치단체 429 84 (19.6) 71 13

공공기관 474 152 (32.0) 47 105

지방공기업 75 18 (24.1) 11 7

교육기관 678 125 (18.5) 96 29

〈표2〉 2017년 특별실태조사결과 전라북도 1단계 전환 대상 기관 비정규직 현황

(단위: 명, %)

구분 비정규직 총계 기간제 파견ㆍ용역

자치단체 4,897 4,584 313

교육기관 6,571 4,533 2,038

지방공기업 229 200 29

•   정부 통계상, 전환률이 가장 낮은 기관은 전북대학교임. 기간제 비정

규직 전환률은 4.7%에 그쳤음. 전환률이 가장 높은 기관은 장수군으

로 나타남. 상시지속업무 인원대비 165% 전환 결정함. 전환 이행률이 

가장 낮은 기관은 익산시로 현재까지 전환자 0명임.
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2) 전라북도 지방자치단체 2019년 기간제 현황

(1) 기간제 노동자 수

•   전라북도 지방자치단체의 2019년 기간제 인력운용 계획을 수합한 결

과는 <표4>와 같음.

•   2019년 기간제 총 인원은 9,619명으로 2017년에 정부가 집계한 총인

원 4,584명의 210%에 이름.(이는 고용위기지역 예산으로 운용하는 군

산시 임시직 일자리 5,049명을 제외하고 산출한 것임)

•   이 중 수개월 미만의 단기업무가 상당량 포함되어 있음을 고려하여 

총 근로기간을 산출한 결과 48,303개월이었음. 1인당 평균 근로기간

은 5.0개월로, 1인이 12개월을 근무한다고 가정할 경우 총 4,025명의 

인원이 필요함.

•   가이드라인에서 상시지속 업무인지 여부를 판단하는 기준(“연중 9개

월 이상 계속되는 업무”)을 참고해 9개월 이상 근무자를 산출한 결과 

2,448명으로 집계됨. 2017년 기간제 인원 중 상시지속 업무로 분류했

던 2,420명과 근사한 수치임.

•   박근혜 정권이 추진한 정규직 전환 정책의 기준이었던 “연중 10개월 

계속되는 업무” 기준에 맞춰 10개월 이상 근무자를 산출하면 2,169명

임. 11개월 이상 근무자는 1,799명이었음.

•   연중 상시고용 형태인 12개월 근무자는 1,521명임.

•   2017년 집계한 기간제 인원보다 올해 기간제 인원이 증가한 지자체는 

전주시, 군산시, 남원시, 김제시, 무주군, 진안군, 장수군임. 2017년 

집계한 상시지속 인원보다 올해 9개월 이상 근무자 인원이 증가한 지

자체는 익산시, 군산시, 김제시, 무주군, 진안군, 장수군임.

•   정부 발표 통계에서 장수군의 정규직 전환률은 165.3%으로 대상 인

원보다 많은 인원을 전환시켰지만, 실상은 기간제 비정규직 노동자 
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수가 전반적으로 증가한 것으로 나타남.

•   전라북도 전체 15개 지방자치단체에서 전환하기로 결정한 기간제 노

동자 숫자는 1,663명인데, 2019년에도 그보다 더 많은 숫자의 기간제 

노동자가 남아있음이 확인됨.

•   2018년 12월 기준 전라북도 지방자치단체 공무원 정원은 17,267명으

로, 연중 상시(12개월) 근무하는 기간제 비정규직 인원은 공무원 정

원 대비 8.8%임.

•   특히 진안군은 공무원 정원이 587명이지만, 연중 상시(12개월) 기간

제 노동자는 306명으로 공무원 정원 대비 52.1% 규모의 연중 상시 

기간제 비정규직 노동자가 재직하고 있음.

•   군산(19.4%), 장수(17.8%), 고창(15.4%), 남원(13.0%)은 공무원 정원 

대비 연중 상시 기간제 비정규직 노동자 인원이 10% 이상임.
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공무원 정원(명)
(2018.12. 기준)

기간제 총 
인원(명)

공무원 정원 대
비 비중(%)

12개월 근무 기
간제 인원(명)

공무원 정원 대
비 비중(%)

계　 17,267 9,619 55.7% 1,521 8.8%

전라북도 3,884 457 11.8% 90 2.3%

전주시 2081 795 38.2% 99 4.8%

익산시 1513 283 18.7% 100 6.6%

군산시 1466 2,269 154.8% 285 19.4%

남원시 1072 221 20.6% 139 13.0%

정읍시 1130 52 4.6% 36 3.2%

김제시 1018 1,030 101.2% 74 7.3%

완주군 795 164 20.6% 39 4.9%

고창군 747 137 18.3% 115 15.4%

무주군 513 1,685 328.5% 38 7.4%

부안군 722 132 18.3% 66 9.1%

순창군 603 49 8.1% 30 5.0%

임실군 620 42 6.8% 12 1.9%

진안군 587 782 133.2% 306 52.1%

장수군 516 1,521 294.8% 92 17.8%

(2) 기간제 노동자 노동조건

•   임금은 기간제 인력 예산 정보를 수합하여 공개하지 않은 지자체가 

많고 근로조건(시간, 근무일수)에 대한 정보가 없어 정확한 산출에는 

한계가 있음. 수합된 지자체의 인건비 예산을 총 근로개월수로 나눈 

월 평균 임금은 1,370천원~2,163천원으로 2019년 최저임금(월 1,745

천원)의 78~123% 수준임. 기간제 노동자 집계에 단시간 노동자가 포

함됐다는 점을 감안해야 함.

(3) 기간제 노동자 수행 업무

•   연중 9개월 이상 기간제 노동자가 수행한 업무 목록은 〈표6〉과 같음.

•   이 중 연중 상시근무(12개월) 노동자의 세부업무만 분석함.

〈표5〉 전라북도 각 지자체별 공무원 정원 대비 기간제 비정규직 노동자 비율
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고창군

9~11개월

업무

취약계층 방문건강관리, 체류형 농업창업지원센터 운영 보조, 업무보조, 
사무업무보조, 휴직대체, 미생물 분양 보조

12개월

업무

군립체육관 환경정비, 꿈끼지역아동센터 운영, 노인일자리사업 보조, 대
상자건강관리, 독거노인생활관리사, 사무업무보조, 휴직대체, 수영강사
겸안전요원, 아동복지교사, 야간자료실 운영, 진료보조, 취약계층 방문
건강관리, 행정도우미, 환경도우미 

군산시

9~11개월

업무

도서지역 바닷가 등 해양쓰레기 수거, 숲해설 및 공원 환경정화 활동, 모
자보건사업-간호사, 가로변 환경정비, 재산세 과세자료 정비보조, 개별
주택가격 조사 및 전산입력, 비응항 쓰레기 수거 등 환경정비, 소나무류 
시료채취 및 소나무재선충병 방제 등, 초화류 육묘 및 식재 등, 폐현수막 
마대 제작 및 재활용품(폐형광등 등) 선별 보조, 복지관등 사회복지시설 
사업 보조, 군산시체육회 회계 및 일반사무, 야외체육시설 시설물 관리, 
고군산연결도로 교통안내 및 교통지도, 조사료 관련 업무추진, 놈인상담
소 운영, 청사 청소, 출산ㆍ육아휴직에 따른 대체인력인부임, 지방소득
세 신고처리 업무보조, 육아휴직에 따른 대체인력인부임, 가로수 전정, 
녹지 제초 등, 공원청소 및 시설물ㆍ수목 유지관리, 공무직근로자 육아
휴직에 따른 대체인력, 체육시설 환경정비, 박물관 운영에 따른 대체인
력, 과태료납부안내및과태료고지서자동차검사안내우편물발송, 무보험
운행에 따른 행정처분 업무 지원, 차량등록민원 안내 및 업무지원, 소규
모가금류 및 우제류 사육농가 소독지원

〈표6〉 전라북도 각 지자체 별 9개월 이상 근무한 기간제 노동자가 수행한 업무 목록
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12개월 업

무

가로환경정비, 관광지 환경정비(청소 등 시설물 유지관리), 광고물 업무
보조 및 저단형게시대 운영, 구강보건사업-치과위생사, 구불길 탐방
로ㆍ초원사진관ㆍ임피역 관리, 군산 고용위기 종합지원센터 행정업무 
보조 등, 군산문화센터 및 주변 공원 환경미화, 군산시도시재생뉴딜사업
발굴등, 노인일자리사업, 도로불법행위(노점 등) 단속보조 인부, 디엔디
케어 및 장애인주차장 주차계도, 모바일헬스케어 전담코디네이터-간호
사, 발달장애인평생학습관 교육활동지원, 발달장애인평생학습관 식당운
영 조리업무, 발달장애인평생학습관 행정업무지원, 방문건강관리-간호
사, 서부건강생활지원센터운영-간호사ㆍ영양사ㆍ운동처방사, 성교육 강
의, 행정업무 지원, 소규모 가금류 사육농가 소독, 수영장 매표업무 보조, 
수영장 안전관리, 수영지도 및 안전관리, 시립도서관 주말 자료실 운영 
보조, 시설보수 및 청소, 영양플러스사업 운영-영앙사, 응급처치 및 의무
실 관리, 장애인 생활체육지도, 장애인 행정도우미, 장애인체육관 운영
지원 및 시설환경정리, 재활사업-물리치료사, 재활용 가능 생활폐기물 
선별 작업, 지역아동센터 아동급식 관리에 관한 업무, 청소 및 환경정비, 
치매안심센터운영-간호사ㆍ사회복지사ㆍ작업치료사, 화장실 청소 및 시
설물 관리, 화재안전특별조사

김제시

9~11개월

업무

단계별 공공근로사업, 모악산캠핑장 환경 및 운영관리, 방문간호사 및 
물리치료사, 과학영농실증시험포 운영 보조인력 운용, 병해충 예찰업무 
보조인력 운용, 병해충 예찰업무 보조인력 운용, 중요목조문화재 안전
경비, 원평시장관리, 전통시장 장엔정 장보기 도우미, 직업상담사, 아동
복지교사 사회적일자리사업, 취업설계사, 직업상담사, 직업상담사, 독
거노인중증장애인 응급안전서비스 관리요원, 개별주택가격 특성조사, 
수영장 수상안전요원, 시민체육공원 관리요원 운용, 도시재생현장지원
센터 인력운용, 요촌동 도시재생 현장지원센터, 하천수질요염 감시, 도
시녹지 제초ㆍ예초ㆍ전정, 도시공원 녹지대 제초ㆍ예초 작업, 태풍피해 
및 재해위험목 제거, 도립공원환경정비, 청사관리 및 진료보조, 산림서
비스도우미, 숲가구꾸기조사단, 산림바이오매스수집단, 산림병해충 예
찰 및 방제단, 방문보건사업, 농산물가공지원실, 농기계임대사업소 정
비, 농업인교육관 관리 및 상담보조, 농업인교육관 관리 및 상담보조, 개
관시간 연장사업, 개관시간 연장사업, 환경정비 및 제초ㆍ조경작업, 명
인학당, 한복체험 및 보조, 제초작업 및 청사관리
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12개월

업무

공중화장실 청소, 벽골제 지하보도 청소, 지역사회서비스 단기 청년일자
리사업, 출산ㆍ육아휴직 등 대체인력

남원시

9~11개월

업무
청춘 PD, 아동복지교사

12개월

업무

금연상담 및 지도업무, 도시재생센터, 독거노인 생활관리사, 미꾸리 인
공종묘생산 연구보조, 속기업무, 시설물관리, 의회청사 환경관리, 임대
농기계 관리업무, 정신건강 간호사 및 사회복지사, 차량 운전업무, 출
산ㆍ육아휴직에 따른 대체인력, 치매관리사업 작업치료사, 통합건강증
진사업 보조인력, 학예보조 및 청사관리, 행정실무

무주군

9~11개월 

업무

무풍사과단지 농작업 일시사역, 산림바이오매스 수집단, 목욕탕관리 운
영, 주민자치센터 목욕탕 운영보조, 목욕탕 관리, 목욕탕관리운영, 산림
병해충 예찰방제단, 목욕탕 운영관리, 도시녹지관리원, 숲생태관리인, 
차질없는 세입업무 추진(휴직대체), 유통사업단, 농공단지 운영 및 관
리, 공공도서관 개관시간 연장운영, 산림자원조사단, 덕유산 레저바이
크텔 운영, 만남의 광장 시설관리 및 청소, 도로정비원, 전통공예문화촌 
환경정비, VR영상실 운영요원, 주변환경정비, 어린이 모험시설, 반디랜
드 수족관 기술인부, 주차요원, 부속실 운영, 관리, 폐기물종합처리장 주
민감시원, 진료지원부서 전문인력 (임상병리사, 물리치료사), 입원환자 
등 식이 조리인력, 청사 시설물관리, 농업인상담소(민간전문가), 수영장 
수상 안전요원, 건승체련관 운영요원, 상수도 요금 운영(적상/부남), 동
물농장 운영, 예체문화관 및 국민체육센터 환경정비

12개월

업무

기초정신건강복지센터, 반딧불 농특산물 홍보판매 및 배달요원, 방문건
강관리 전문인력, 백운산생태관 관리요원, 응급의료기관 전담인력(응급
구조사, 방사선사 등)인건비, 장례지도사, 노인일자리 및 사회활동 지원 
확대, 아동복지교사 파견, 장애인일자리지원, 추모의 집, 통합사례관리
사, 휴직대체
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부안군

9~11개월

업무

청자기와 제작, 산림관련 사무정리, 노인일자리 전담사업, 노인일자리 
및 사회활동지원사업 전담인력, 청사관리, 청림천문대 청소원, 청소년수
련원 식당 운영, 위도 작은목욕탕 운영, 고인돌목욕탕 운영보조, 출산취
약지역임산부이송지원, 수산물유통시설 유지관리

12개월

업무
독거노인생활관리사, 문화재 안전경비 업무, 휴직대체

순창군

9~11개월

업무

농산물 안전성 분석, 농업환경 분석, 미생물 분석, 종자연구, 조사료 품질
평가 보조, 의농업체험관 관리, 지방세 변동자료 정비 및 건축물 일제조
사

12개월

업무

농기계 임대 및 순회수리, 독거노인 생활관리, 마필관리원, 문화시설 환
경미화, 방문건강관리사업 전담, 순창읍 클린순창지킴이, 스포츠마케팅 
사무보조, 아동통합서비스 사례관리, 장난감도서관 배달서비스, 청사 환
경미화, 청사관리, 체육시설 유지관리, 출산ㆍ육아휴직 등 장기결원에 
따른 대체인력, 출산ㆍ육아휴직 등 장기결원에 따른 진료보조 대체인력, 
훈몽재 산장(교육프로그램 운영), 훈몽재 훈장(교육프로그램 운영)

완주군

9~11개월

업무

청년거점공간 운영 관리, 숲생태관리, 산림자원조사, 산사태취약지 조사 
및 관리, 숲해설가, 민원업무 보조, 방과후아카데미, 공동육아나눔터 관
리운영, 술박물관 담배문화 기획 전시관 근무, 문화재 안전경비원, 술박
물관 시음홍보관 근무, 재활용품 선별, 산림병해충 예찰 및 방제, 피해목 
및 위험목 제거, 무궁화동산 및 식물원관리, 무궁화오토캠핑장 관리, 저
수지 및 하천주변 청소 

12개월

업무

고산면 농업인 상담소 운영(상담, 민원처리), 공중화장실 청소 및 공원 
환경관리, 관내 환경정화, 구이면 새누공원ㆍ고산면 만경강수변생태공
원 시설물 및 녹지관리, 모악산 나들목 및 힐링공원 등 제초작업, 모악산
공원운영관리(자체), 모악산도립공원의 효율적 운영관리(보조), 봉동읍
생강골공원 외 3개소 시설물 및 녹지관리, 삼례역주변 문화공간 시설물 
관리, 삼례읍수도산공원, 신금공원 시설물 및 녹지관리, 용진읍 농업인 
상담소 운영(상담, 민원처리), 우드칩보일러 관리 운영, 이서면 농업인 
상담소 운영(상담, 민원처리), 이서면 지사울공원 외 14개소 시설물 및 
녹지관리, 행정도우미
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익산시

9~11개월 

업무

관내 도시숲 및 교통섬 관리, 방역, 사서업무 보조, 배드민턴 강사, 이동
식 놀이교실 운전사 및 운영요원, 청년 IT 전문가, 산림바이오매스 수집
단, 산림병해충 예찰방제단, 가로수유지관리, 모자보건사업 보조, 농산
물종합가공센터운영보조, 왕도역사관 환경정비, 마한관 환경정비, 서동
공원 환경정비, 고분전시관 환경정비, 공공도서관 개관시간 연장 사업 
사서, 터미널 화장실 및 문화유적지 등 환경정비, 가람어울림센터 단시
간 환경정비, 금마 다목적 체육관 단시간 환경정비, 통계조사 사무보조, 
청사환경정비, 구내식당 기간제근로자, 가람문학관내 청소, 웅포캠핑장 
관리, 세계유산 미륵사지 관람환경 개선사업, 세계유산 왕궁리유적 관람
환경 개선사업, 지역아동센터 아동복지 교사, 드림스타트 아동통합사례
관리사, 화장시설 업무 보조, 북부청사 환경정비, 방문자센터환경정비, 
도시녹지관리원, 보건진료소운영보조, 단시간 금연지도단속원, 모바일 
헬스케어사업 보조, 농업기술센터 청사 환경정비, 도시민 농촌유치 지원
사업 업무보조, 농기계임대사업 보조, 친환경 유용미생물 배양실 운영, 
매표 업무, 보석박물관 환경정비, 아사달 공원 환경정비, 황등체육공원 
환경정비

12개월

업무

(유)금강농산 및 주변 주민환경감시원 인부임, 낭산 폐석산 복구지 주민
환경 감시원, 공영주차장 운영, 교도소 세트장 유지 관리, 국민생활관 체
육 프로그램 강사, 국민생활관 평일 및 공휴일 등 환경정비, 국제교류업
무 보조, 근로청소년임대아파트 관리 요원, 남부권 노인복지관 운영인력
(환경정비, 조리, 영양사), 도서관 감시단속적 근로자, 도서관 환경정비, 
돌봄교사, 생태학습장 인부, 석제품전시홍보관 사무보조, 숭림사 보광전 
안전경비, 야간시간제 돌봄교사, 야간시간제 보육교사, 어린이집 대체교
사 관리자, 육아종합지원센터 시간제보육교사, 육아종합지원센터 운영, 
주간시간제 돌봄교사, 청소년동반자프로그램운영, 토양검정실, 황등노
인복지관 운영(환경정비, 조리, 영양사), 휴일시간제 보육교사, 휴직대체
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임실군

9~11개월

업무

재활사업, 업무보조, 숲생태관리, 임도관리원, 아동복지교사, 도시녹지
관리, 다목적 복지회관 관리, 숲길체험지도사, 업무보조

12개월

업무
관제센터, 업무 보조, 휴직대체, 학당

장수군

9~11개월

업무

중요문화재 특별관리반, 수질분석 전문요원, 취업정보센터 일자리담당
관 육성, 누리파크 시설관리, 산촌생태마을운영매니저 운영, 숲가꾸기자
원조사단, 산림바이오매스 수집단, 숲길체험지도사, 숲생태관리인 운영, 
와룡자연휴양림 야간근무자, 휴양림 야간근무자, 자연환경해설사, 유해
야생동물 피해조사원, 농기계임대사업 농기계수리 보조, 순환농업종합
분석실 운영, 농약안전성분석실 운영

12개월

업무

장수사랑 가족화사업, 공공산림가꾸기 임업기계 패트롤 운용, 구내식당, 
금연지원서비스사업 기간제인력 보수, 노인돌봄기본서비스사업 지원, 
농업경영컨설팅 민간전문가, 대곡 관광지 야간근무, 목재문화체험장, 방
문자휴게소, 가족휴양동 관리, 방문건강관리사업, 상담전문요원, 상수관
망도 조사 작성, 생물자원보전시설 사육동물 및 시설관리, 아동복지교
사, 여성문화센터 운영, 작은목욕탕 운영, 장수군 도시재생 지원센터 운
영, 장수향교 대성전 안전경비원, 장애인일자리지원(복지일자리), 장애
인일자리지원(시간제일자리), 장애인일자리지원(일반형일자리), 정신건
강복지센터 운영, 조사료 품질관리 검사원, 지역사회복지사 육아휴직 대
체인력, 취약지역 응급의료인력, 휴직자 대체인력, 승마시설관리추진

전라북도

9~11개월

업무

숲생태관리, 등산안내, 공무원 출산ㆍ육아휴직 대체 업무, 공무직 출
산ㆍ육아휴직 대체 업무, 공무직 출산ㆍ육아휴직 대체 업무, 숲가꾸기 
및 업무보조
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12개월

업무

119안전체험관 내외 청소 및 환경정비, 119안전체험관 시설관리, 가축 
사양관리 등, 간척지 적용가능 소득작목 선발 등, 고온 적응성 안개초 신
품종 육성, 고원화목원조경수목ㆍ온실관리, 공무직 출산ㆍ육아휴직 대
체 업무, 금강수계 오염총량 관리, 박물관청소, 조경시설관리, 숲체험시
설안내, 소나무재선충 감염보조, 시설과채류 염류피해 경감을 위한 킬레
이트제 및 미생물 처리효과 검정 보조, 아열대과수 패션프루트 안정생산 
기술개발, 원종ㆍ증식종생산 및 공급, 유망채소 분석 및 생육조사, 포장
관리, 지역혁신 및 균형발전 관련 연구, (구)지역생활권연구), 청사 내외 
청소 및 환경정비, 청사 내외 환경정비 및 제초작업 등, 청사관리, 청사유
지관리, 화재안전특별조사에 따른 점검보조, 화재안전특별조사에 따른 
점검보조(경력직), 화재안전특별조사에 따른 행정보조

전주시

9~11개월

업무

산불예방 및 진화활동, 산불감시 및 산불조심 홍보활동, 하천ㆍ하구 내 
부유 쓰레기 수거 등, 시내버스 시민모니터단 운영ㆍ관리, 병해충예찰 
및 방제, 병해충예찰 및 방제, 산림조사 및 산물 수집, 초등학생 등 숲 체
험활동 지원, 이면도로, 공원, 하수구 등 방역소독, 전기누전, 수도누수, 
배관 막힘 등 수리, 하천ㆍ하구 내 부유 쓰레기 수거 등

12개월

업무

강암서예관 환경정비, 경기전매표소 운영 보조, 계근대 운영, 매립장 차
량 통제 등, 공원시설물과 산책로 제초 및 수목정비 등, 공원시설물과 산
책로 제초 및 수목정비 등, 관람로 및 동물사 주변 환경정비, 녹지시설물 
제초 및 수벽전정, 가지치기 등, 대형폐기물 성상별 분류 및 해체ㆍ선별, 
동물원내 조경 및 시설물 관리, 동학농민혁명 녹두관 운영 보조, 목재파
쇄장 관리 및 운영, 시청사 시설물 수선보수, 실개천 및 개방 화장실 청
소, 야간시간대 한옥마을 가로청소, 쓰레기봉투 교체작업 등, 자동차등
록번호판 제작 및 탈ㆍ부착, 전동성당 정문 경비 및 안내, 주요 문화재 방
범 및 방재, 직원 식당 운영, 직원 식당 운영, 청사 청소 및 직원 식당 운
영, 체납 세대 단수 조치 및 전산자료 정비, 하천ㆍ하구 내 부유 쓰레기 
수거 등, 하천하구 쓰레기 수거 등, 휴직대체
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정읍시

9~11개월

업무

복지회관 관리, 충렬사관리원, 토산품판매점 운영, 귀농귀촌 상담 및 업
무보조, 도원천 상수원관리

12개월

업무

공영주차장관리 및 요금징수, 국민체육센터환경정비,국민체육센터 환경
정비, 내장산 국민여가캠핑장 관리, 농산물종합가공센터운영, 농업기술
센터 청사관리, 도시재생지원업무, 샘고을시장 공중화장실 시설관리, 서
남권추모공원환경정비, 시립미술관 학예업무 및 전시ㆍ교 육업무보조, 
음식물쓰레기 중간수집용기세척, 정읍관광홍보전시관 관리, 중앙도서관
환경정비, 화물자동차공영차고지 시설물관리

진안군

9~11개월 

업무

청년 활동가, 산림패트롤, 가로환경관리원, 숲길체험지도사, 숲생태관리
인, 산사태현장예방단, 산림병해충 예찰방제단, 구봉산 주차장 주차관리
원, 구봉산주차장 환경미화원, 나무은행포지 관리, 숲가꾸기자원조사단, 
산림바이오매스수집단, 도시녹지관리단, 농기계 교육훈련 사업, 병해충
진단실 운영, 작은목욕탕 관리자, 관내 시설관리 및 환경정비, 관내 시설
관리 및 환경정비작업, 작은목욕탕 운영, 환경관리원, 작은목욕탕, 꽃
묘.화분 관리원, 산약초타운 관리, 지역특화농업기술정보화인력지원

12개월 업

무

가위박물관 유물관리보조, 강소농 민간전문가 운영, 계량기 검침 및 상
수도요금 민원처리, 관광단지 상시시설관리, 관광단지 차량관리요원, 관
광단지 화장실청소, 귀농귀촌게스트하우스 운영, 기록관 관리 보조, 노
인돌봄기본서비스, 농산물 종합가공센터 관리, 도립공원 내 여성화장실
청소, 도립공원 상시시설관리, 매립장 재활용품 분리수거, 매립장 주민
감시원, 버스간이승강장 관리사업, 버스터미널 환경정비사업, 산불전문
예방진화대(모니터링), 산약초전시관 관리요원, 수질감시원, 실증시험포
운영, 아동놀이터(4시간), 아동복지교사(5시간), 역사박물관 유물관리 
및 전시보조, 용담호사진문화관관리 보조인력, 용담호사진문화관 관리 
사무국장, 운일암반일암 시설관리, 운일암반일암 환경관리, 의회 청사 
청소, 작은목욕탕 운영, 정신건강 출산휴직대체, 주차매표원, 진안고원
시장 관리인 운영, 진안고원시장 매니저 운영, 청사청소, 친환경 미생물 
배양센터운영, 클린하우스 청결 지킴이, 토양분석실 운영, 통합건강증진
(한의약건강증진), 하천 및 하구 쓰레기정화사업



전라북도 지방자치단체 비정규직 현황 및 향후 과제 45

•   2019년 12개월 이상 일하는 1,521명이 담당하는 업무는 시설 관리, 

시설 운영, 사무보조, 복지 업무(노인, 장애인 등), 청사 관리, 청소, 

식당 운영 등 2년 이상 지속되는 상시 지속 업무에 해당하는 사무가 

대다수 임.

•   주요 상시지속 업무별로 파악된 시설ㆍ업무는 아래와 같음. 

〈표7〉 전라북도 지방자치단체 연중 상시(12개월) 근무 비정규직 노동자 수행 업무

청사관리

남원시의회, 전라북도청, 순창 인계면, 순창 쌍치면, 정읍 농업기술센터, 전라북도 인
재개발원, 전라북도 동물위생시험소, 전라북도 산림환경연구소, 전라북도 도립여성
중고 청사관리 업무

시설관리

군산 구불길 탐방로ㆍ초원사진관ㆍ임피역, 군산문화센터, 남원 농업기술센터, 무주 
백운산생태관, 완주 삼례읍 공원, 봉동읍 공원, 이서면 공원, 구이면 공원, 완주 삼례
역주변 문화공간, 익산시 교도소 세트장, 익산 근로청소년임대아파트, 익산 승림사 
보광전, 익산 배산체육공원, 임실 운암 공원, 장수 승마시설, 장수 목재문화체험장, 
목재 생물자원보전시설, 전라북도 119안전체험관, 전주시 전동성당, 전주 목재파쇄
장, 전주 동물원, 전주 공원, 전주 녹지시설물, 전주 공원, 정읍 샘고을시장 공중화장
실, 정읍 공영주차장, 정읍 화물자동차공영차고지, 정읍 내장산 국민여가캠핑장, 정
읍 관광홍보전시관, 진안 기록관, 진안 용담호사진문화관, 진안 역사박물관, 진안 가
위박물관, 진안 운일암반일암, 진안 고원시장, 진안 버스간이승강장, 진안 농산물 종
합가공센터, 진안 도립공원, 진안 관광단지, 진안 산약초전시관, 진안 농산물 종합가
공센터 등의 시설 관리 업무

청소

시설ㆍ청사 청소 : 고창군립체육관, 은파관광지, 김제 도립공원 공중화장실, 순창 문
화시설, 순창군 청사, 완주 대둔산도립공원 공중화장실 및 공원, 익산 국민생활관, 
익산 시립도서관, 익산 남부권 노인복지관 익산 황등노인복지관, 전라북도 119안전
체험관, 전라북도 인재개발원 청사, 진안 운일암반일암 등의 청소(환경관리) 업무
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•   이 외 업무를 세분화시킨 뒤 각 업무 별로 인원을 채용하거나, 동일

한 업무를 수행하더라도 소속 부서를 달리해 채용한 사례, 연중 상시 

지속되는 행정ㆍ사무보조 업무를 기간제로 채용하는 사례 등 발견

됨.

3) 전라북도 지방자치단체 2019년 민간위탁ㆍ대행 현황

•   정보공개청구는 각 수탁기관이 아닌 지방자치단체를 대상으로 진행

하였음. 사무를 수행하는 기관으로부터 직접 자료를 받지 않고 중간 

단계를 거친 것이므로 수합된 자료가 부정확할 수 있음. 특히 평균급

여는 다양한 직종의 임금 현황을 반영하지 못하는 것으로 보임.

시설 운영

고창도서관 야간자료실 운영, 고창꿈끼지역아동센터 운영, 군산시립도서관 주말 운
영, 군산 발달장애인 평생학습관 운영, 군산 월명수영장 매표소, 무주군 기초정신건
강복지센터 운영, 무주 형설지공도서관 운영보조, 순창 훈몽재 운영, 순창 승마장 운
영, 완주 모악산공원 운영, 완주 용진읍 농업인 상담소 운영, 완주 이서면 농업인 상
담소 운영, 완주 고산면 농업인 상담소 운영, 익산 육아종합지원센터 운영, 익산 공
영주차장 운영, 장수 여성문화센터 운영, 장수 도시재생지원센터 운영, 장수 정신건
강복지센터 운영, 장수 작은목욕탕 운영, 전주 경기전매표소 운영, 전주 동학농민혁
명 녹두관 운영 보조, 전주 광역쓰레기매립장 계근대 운영, 정읍 농산물종합가공센
터운영, 진안 귀농귀촌게스트하우스 운영, 진안고원시장 운영, 진안 토양분석실 운
영, 진안 실증시험포운영, 진안 친환경 미생물 배양센터 운영, 진안 작은목욕탕 운영 
등 시설 운영 업무

조리 업무

군산 발달장애인평생학습관, 무주 보건의료원, 익산 남부권 노인복지관 익산 황등노
인복지관, 임실군 본청, 장수군 본청에 조리 업무
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기관
위탁 
사무 
개수

재직자
수

정규직 기간제
파견
용역

기타
사업 예산액

(천원)
급여총액

(천원)

평균
급여

(천원)

계 498 6,417 4,693 1,580 30 4 638,169,549 189,183,221 33,472 

전라북도 44 790 627 163 0 0 30,511,000 27,260,604 34,507 

전주시 88 1,141 977 152 0 0 67,797,261 39,901,804 38,777 

익산시 60 1,381 839 539 0 1 95,569,785 38,288,067 28,050 

군산시 47 843 738 104 1 0 88,216,585 25,379,800 41,881 

남원시 28 229 102 127 1 0 9,892,183 6,436,563 28,107 

정읍시 25 334 285 44 2 0 125,594,372 10,034,056 41,983 

김제시 17 178 81 94 0 0 5,954,000 3,676,000 21,006 

완주군 34 304 140 64 24 0 21,219,670 8,703,654 28,630 

임실군 4 75 28 17 0 0 1,867,515 1,060,324 23,563 

순창군 8 34 25 9 0 0 738,000 890,640 26,195 

무주군 19 181 143 43 0 0 7,339,639 미공개

장수군 26 192 162 51 2 3 14,872,130 7,309,905 41,299 

진안군 19 239 194 45 0 0 9,612,332 5,267,328 30,272 

부안군 47 272 187 83 0 0 145,540,757 8,758,548 32,681 

고창군 32 224 165 45 0 0 13,444,320 6,215,928 28,645 

〈표8〉 전라북도 지방자치단체 민간위탁ㆍ대행 사무 현황

•   전라북도 15개 지방자치단체의 위탁사무 개수는 498개로 총 6,417명

이 일하고 있음. 사업 예산액은 6,381억 원임.

•   단일 사업 중 예산액이 가장 큰 사업은 정읍시 <상수도 유수율제고 

민자유치 사업>으로 예산액이 1,099억 원임. 타 지자체도 민자유치 

사업이 있을 수 있으나 공개 자료에는 기입되지 않았음. 공공근로사업

을 공개 자료에 포함한 지자체와 그렇지 않은 지자체가 있음. 이외에

도 지자체별로 공개 자료에 포함된 민간위탁 사업의 범위가 일관되지 

않을 것으로 추정됨. 위탁 사업 예산액 비교에는 보다 세밀한 분석이 
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필요할 것으로 보임.

•   지자체의 위탁사무를 사회복지, 교육문화, 생활환경, 보건, 관광, 시설

운영, 일반공공행정 등으로 분류하여 비교한 결과 어린이집, 노인복지

관, 장애인복지관 등 사회복지 분야 사무는 169개로 전체 사무의 34%

를 차지하여 수가 가장 많음. 노동자 수도 총 2,451명으로 가장 많은 

비중을 차지.

•   노동자 수가 두 번째로 많은 분야는 생활폐기물 처리, 재활용 등 생활

환경 분야로 57개 사무에 1,632명이 일하고 있음. 사업예산액은 총 

3,174억 원으로 전체 위탁 사업 예산액의 50%를 차지.

•   단일 사업 중 가장 많은 인원이 일하는 분야는 생활폐기물 처리 업무

로 총 993명이 일하고 있음.

•   노동자 임금은 일반공공행정 분야가 연 2,561만 원으로 가장 낮고, 생

활환경 분야가 연 4,661만 원으로 가장 높음.

•   비정규직(기간제ㆍ파견용역) 노동자 비율은 교육문화 분야가 55.4%로 

가장 높음.

〈표9〉 전라북도 지방자치단체 민간위탁ㆍ대행 사무 분류별 현황

분야 사무 개수 재직자 수
재직자 중 비정규

직 비율

재직자 1인당 연 

평균임금(천원)

사업 예산액

(천원)

계 498 6,417 638,169,549

사회복지 169 2,499 46.5% 30,008 110,110,116

교육문화 80 547 55.4% 25,615 24,504,549

시설운영 79 402 6.4% 46,611 28,363,266

일반공공행정 70 437 29.1% 28,449 143,744,062

생활환경 57 1,632 20.8% 31,833 317,400,983

보건 25 845 30.5% 29,531 10,406,073

관광 18 55 33.3% 27,725 3,640,500
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4. 시사점 및 향후 과제

1) 시사점

•   전라북도 15개 지방자치단체에는 2019년 기준, 총 48,303개월/4,025명 

분량의 업무가 기간제 비정규직 노동자에 의해 수행되고 있음. 연중 

상시 고용으로 볼 수 있는 12개월 근무자 숫자는 1,521명에 이름.

•   2017년 「공공부문 비정규직 정규직 전환 가이드라인」에 의거한 정규

직 전환이 이루어지기 전 상시지속업무 전라북도 지방자치단체 소속 

기간제 비정규직 인원은 4,584명이었으나 2019년에는 9,619명으로 오

히려 증가했음. 이는 정규직 전환 기준 중 하나였던 9개월 미만으로 

고용한 단기 기간제 인원이 대폭 증가했음을 의미함. 9개월 이상 근무

하는 상시지속 인원도 2017년 2,420명에서 2019년 2,448명으로 소폭 

증가했음.

•   「공공부문 비정규직 정규직 전환 가이드라인」은 상시ㆍ지속적 업무 판

단 기준으로 ①연중 계속되는 업무로서 ②향후 2년 이상 지속될 것으

로 예상되는 업무로 제시했음. 연중 계속되는 업무의 판단 기준은 “당

해 직무가 연간 9개월 이상 계속되는 업무”로, 향후에도 2년 이상 지

속될 것이 예상되는 업무의 판단 기준은 “사업의 명칭과 관계없이 향

후 유사ㆍ동일한 업무가 2년 이상 계속 수행될 것으로 예상되는 경우”

로 정함.

•   전환 과정에서 상시지속 업무에서의 대표적 전환제외 사유는 출산ㆍ육

아ㆍ질병 등 휴직대체였음. 그러나 이번 조사 결과 휴직대체 인력을 제

외해도 연중 9개월 이상 근무자는 2,294명, 연중 상시 근무자는 1,389

명에 이름. 9개월 이상 근무자 종사 업무에는 청사관리, 시설관리, 미

화, 조리, 시설운영 등 상시지속업무가 상당수였음.
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•   이는 1단계 비정규직 정규직 전환 과정에서 상당한 규모의 누락이 있

었음을 시사함. 또한 정규직 전환 이후 신규 업무에서 기간제 비정규

직 노동자를 고용하는 관행이 지속되고 있음을 의미함. 정부는 ‘비정

규직 채용 사전심사제’ 운영방안을 발표했지만 이 역시 현장에서는 형

식적 운영에 그친 것으로 추정됨.

•   비정규직 정규직 전환 정책의 추진 부처인 고용노동부는 정규직 전환 

이후의 실태를 면밀히 파악할 책무가 있으나 이를 방기하고 있음.

•   3단계 전환 대상인 민간위탁 사무의 경우 각 지자체 별 해석에 따라 

민간위탁이 분류되는 등 민간위탁에 대한 정의에서부터 공통된 기준

이 확립되어 있지 않음. 민간위탁 제도가 업무 외주화를 의미하는 만

큼 각 지방자치단체는 수탁기관에서의 노동조건을 면밀하게 집계하지 

않고 있음.

•   민간위탁, 대행 등 실질은 같지만 서로 다른 용어를 사용하는 사례도 

있어 조사에 따라 민간위탁 사무의 기본 현황에서부터 다르게 집계되

고 있음. 일례로 전주시가 2019년 1월, 김종훈 국회의원실에 제출한 자

료에 따르면 민간위탁 사무 개수는 75개였으나 대행사무까지 포함한 

이번 조사에서는 88개로 확인됨. 지자체별로 BTL사업, 공공근로사업 

등을 민간위탁 사업에 포함시키는 여부가 상이하여 민간위탁 현황의 

객관적 비교에 어려움이 있음. 이는 민간위탁이 비용절감, 외주화를 

위해 시행되어 온 본원적 문제를 반영하고 있는 것임.

•   정부가 3단계(민간위탁) 정규직 전환 지침, 민간위탁 노동자 노동조건 

가이드라인을 발표할 예정이지만 그 기본현황의 파악조차 객관적으로 

이루어지지 않은 상황에서 현실을 반영한 지침이 발표되기를 기대하

기 어려움.

•   정부의 민간위탁 정책추진방향(2019.2.27.)에 따르면 각 기관별로 민간
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위탁 사무의 직접수행 여부를 검토하도록 하고 있음. 그러나 검토의 

기준을 별도 제시하지 않음으로서 사실상 요식적 검토를 지시했음.

•   문재인 정부 정규직 전환 정책의 가장 큰 문제는 전환 이후에도 공공

기관(특히 지자체) 비정규직 규모가 크게 감소하지 않았다는 사실임. 

이는 이번 전라북도 지자체 전환 현황에서도 드러나고 있음. 현 정부 

정책은 비정규직의 유입을 억제하지 못했음. 비정규직 사용사유 제한

과 같은 입구 규제를 포함한 보다 거시적 노동정책 필요함.

•   한편 18만5천명은 한국 사회 전체 비정규직 규모의 2%에 불과하여 민

간부분에서 비정규직 규모를 줄이기 위해서는 보다 강력한 정책 필요

성 제기되어 왔음. 공공부문에서 무기계약직 전환, 기간제 노동자의 

자회사 전환 선례는 민간에 무기계약 확산, 자회사 도입 등의 신호로 

전달될 우려 있음.

2) 향후 과제

(1) 1단계 정규직 전환 경과 전수조사 및 상시지속업무 정규직전환

•   고용노동부ㆍ전라북도는 전라북도 내 모든 공공기관ㆍ자치단체ㆍ지방공

기업ㆍ교육기관의 1단계 정규직 전환에서 전환제외 결정 된 업무의 현

황을 파악하고 가이드라인의 기준(연중 9개월 이상 계속, 향후 2년 이

상 지속이 예정되지 않는 업무)에 부합하는지 검토해야 함.

•   비정규직 채용 사전심사제가 적절히 운영되었는지 현황을 전면 조사

하고, 업무를 신설할 때 해당 업무의 상시지속 여부가 타당하게 검토

되었는지 확인해야 함. 신설된 업무가 상시지속업무에 해당할 경우 즉

시 정규직 전환하도록 조치해야 함.

•   전환 결정된 업무에 기간제 비정규직이 계속 근무하고 있거나 신규채

용 되었다면 그 사유가 무엇인지 점검하고 즉시 정규직 전환하도록 조
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치해야 함.(*<민주노총전북본부 법률지원센터> 자문 참고)

<민주노총전북본부 법률지원센터> 법률 자문

각 지방자치단체와 그 산하 기관이 정부의 가이드라인을 참고하여 정규직 전

환 업무(9개월 이상 계속 되고, 향후 2년 이상 지속이 예정되는 업무, 이하 ‘상

시지속업무’라고 함)를 결정하였으므로, 대상 업무에 종사하는 노동자를 정

규직으로 전환해야할 법률적인 의무가 발생함.

정규직 전환 시점인 2017. 7. 상시지속업무에 해당하지만 당시 심의에서 누락

되었다면 즉시 심의하여 정규직으로 전환해야 하는 법률적인 의무가 지방자

치단체 등에게 발생하고, 상시지속업무임을 결정하였음에도 이후 해당 업무

에 새로이 근무를 시작한 비정규직 노동자에게는 정규직 전환에 대한 기대권

이 형성되었고, 이에 따라 지방자치단체 등은 정규직으로 전환해야 하는 법

률적인 의무가 있음.

(2) 비정규직 고용 제한 입구 규제 시행

•   정규직 전환 정책으로 비정규직 고용이 감소하지 않은 것은 전환 정책

이 아닌 입구 규제 정책이 필요함을 의미함. 정부가 마련한 ‘비정규직 

채용 사전심사’는 심사를 각 기관의 인사부서에 맡기는 방안으로 실효

성이 없음. 정부ㆍ국회는 비정규직 고용을 원천적으로 제한하는 입구 

규제를 제도화해야 함.

•   한계를 감안하되 ‘비정규직 채용 사전심사제’의 개선을 모색한다면, 노

동단체가 참여하는 기구에서 비정규직 채용 사전심사를 진행하도록 

해야 함. 각 기관에서 진행한 사전심사 결과의 적정성을 점검하는 절

차 마련해야 함.
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(3) 민간위탁 사무 실태파악 및 공영화

•   다양한 이름으로 산재되어 있는 민간위탁/대행 등 각종 위탁 사무의 

현황을 일괄 집계해야 함.

•   상시지속업무에 해당하는 경우 공영화를 우선 추진해야 함.

•   전환에서 제외되는 민간위탁 사무와 관련하여 지자체가 민간위탁 수

탁기관으로부터 재정지출, 노동조건 등 현황을 실시간으로 확인할 수 

있는 관리시스템을 구축해야 함.

(4)  공부문 기간제/무기계약직/파견용역/민간위탁 노동자 노동조건 실태조사

•   본 조사는 각 지방자치단체가 공개한 자료를 토대로 정리ㆍ분석하였

음. 자치단체에서 노동자현황을 일관된 양식, 기준을 사용하여 집계하

고 있지 않으므로 각 자치단체 별로 실상과 차이 존재할 가능성 높음. 

특히 민간위탁의 경우 사무를 위탁한 각 자치단체가 수탁기관의 노동

현황을 구체적으로 파악하지 않고 있어 그 간극이 더욱 큼.

•   보다 현실에 부합하는 대책 마련을 위해서는 정기적 실태파악이 우선

되어야 함. 전라북도 지방자치단체 기간제/무기계약직/파견용역/민간

위탁 노동자의 노동조건을 정기적으로 조사하여 실상을 파악하고 추

이를 점검해야 함.
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